
Le chèque à la loupe.
Le chèque est gratuit, pourtant il a un coût pour les associations.

LE CHEQUE : UNE EXCEPTION CULTURELLE FRANÇAISE ?

Part des chèques de l'UE émis en France Associations qui encaissent des chèques −64 %
de paiements par chèque 
entre 2012 et 2022. Le monde 
tourne la page. Doucement, 
mais il la tourne.

87% 72%

Encaissent

35-49 ans
le pic d'utilisation en France. 
Ce n’est pas un “paiement 
pour les séniors”, c’est une 
habitude cultrurelle.

La France concentre à elle seule 87 % de tous les 
chèques échangés dans l'Union européenne en 2023. 
On est un peu seuls sur ce coup-là.

INSEE / Banque de France, 2023

Entre 11 % et 20 % des particuliers s'y déclarent très 
attachés. Les utilisateurs disent y trouver un moyen 
de contrôler leurs dépenses, tout en reconnaissant 
que l'instrument génère une perte de temps.

(étude HelloAsso 2025 ; CCSF, 2011)

LES PETITS SECRETS DU CHèQUE :

Le vrai coût, invisible La sécurité, à l'envers
Le chèque paraît gratuit. En réalité, ce sont vos bénévoles qui le paient : 
vérification, saisie manuelle, allers-retours à la banque, relances.  
Le paiement en ligne leur rend ce temps.

Le chèque présente le taux de fraude le plus élevé des moyens de 
paiement : il est 60 % supérieur à celui de la carte bancaire  
(8 € fraudés pour 10 000 € payés par chèque, contre 5 € pour la carte). »  
(Banque de France)

Ce n'est pas une question d'âge Pourquoi le chèque persiste dans le monde associatif ?
Le pic d'utilisation, c'est 35-49 ans. Une habitude, pas une fatalité  
— et elle se change facilement.

80% des associations répondent que c’est pour satisfaire une demande 
des payeurs. Autrement dit : on le garde parce qu'on nous le réclame, 
pas parce que c’est pratique.

LA CONTRADICTION FONDAMENTALE

+ de 200 €
le chèque se concentre sur 
vos plus gros encaissements

Pour  
le payeur Gratuit, familier, sans plafond, échelonnable.

Pour 

l'association Vérification, saisie, dépôt en banque, relances, 

fraude, impayés, délais de trésorerie.

Sources : Banque de France ; INSEE ; CCSF (2011) ; FBF Banque & Climat (2019) ; étude 
interne HelloAsso (nov. 2025). ·

Le paiement en ligne et l’encaissement 
mobile font tout ça, en mieux.

Gratuit  ·  Sans engagement  ·  Paiement échelonné  ·   
Sans plafond  ·  Avec attestation  ·  Sur place ou en ligne


